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DES SUEURS froides. Clest ce
qu’a dii provoquer 'arrét de la
Cour de cassation du 2 mars
concernant obligation d’un ban-
quier d’informer son emprunteur
sur les risques précis couverts par
501N assurance.

La Cour a en effet donné raison
a un client de la Caisse régionale
duCréditagricole mutuel delaTou-
raine et du Poitou, souscripteur
d’'un crédit immobilier et d’un
contrat « groupe » auprés de sa
banque, incapable d’exercer son
métier d’agriculteur 4 1a suite dun
probléme de santé,

L’assurance prévoyait une inva-
lidité totale, mais pas dans ce cas
précis. Or le banquier « est tenu
d'éclatrer emprunteursur Padéqua-
tion des risques couverts d sa situa-
tion personnelle ; la remise d’une
notice, par ailleurs requise, ne peut
suffire a satisfaire cette obligation ».
La banque lui doit aujourd’hui
plus de 600 000 euros. )

Accepterl’assurance que propo-
se son propre banquier, au
moment de la souscription d’un
crédit immobilier, parait souvent
la solution Ia plus simple. L'offre
est 13, en un seul tenant, et sa ges-
ton seraconfiée  unseulinterlocu-
teur, la banque. « Les établisse-
ments financiers poussent d’ailleurs
dans ce sens, explique le responsa-
ble de Pun d’entre eux. Les marges
sur les crédits sont devenues trés fai-
bles, elles restent intéressantes sur les
assurances. »
i+ Ilest pourtant possible, 1égal et
méme conseillé d’aller voir ailleurs
et de souscrire une assurance « en
délégation », en passant par un
courtier (il en existe plusieurs en
ligne), ou en s’adressant directe-
ment & des assureurs. C’est une
fagon de payer moins cher et sur-
tout d’opter pour une couverture
mieux adaptée & son profil person-
nel. Les passionnés de sports & ris-
quesonttout a gagner & faire le tour
dela place, tout comme... les candi-
dats au suicide. Les femmes peu-
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vent trouver des tarifs moins élevés
(calculéssur desstatistiques d’espé-
rancedevie). Lesjeunes, théorique-
ment en meilleure santé que leurs
ainés, ont tout intérét a faire joner
la concurrence. Certains contrats
assurent enfin les pertes derevenus
dues aux problémes de dos ou aux
dépressions... Demoinsen ,p=- -
moins anecdotiques.

Pour faire simple — et &
Pexceptionde quelques éta-
blissements financiers qui
commencent & proposer
des contrats jeunes —, les
banques proposent globa-
lement 4 leurs clients le méme tarif
d’assurance, autour de 0,5 % du
coiit total du crédit. Les plus jeunes
(25-35 ans) peuvent facilement
trouver moins cher sur le marché
pour une gamme de risques analo-

gue. Les plus 4gés (plus de 50 ans)
paieraient sans doute plus cher
auprés d’un autre assureur, mais
ne trouvent pas forcément auprés
d an banquier classique les garan-
ties dont ils ont réellement besoin.
Pour choisir, il est également uti-
lede savoir faire la différence entre

LES PROBLEMES DE DOS OU
LES DEPRESSIONS PEUVENT
ETRE PRIS EN COMPTE

des garanties indemnitaires et for-
faitaires. Dans la premiére hypo-
thése, la compagnie ne verse que la
différence entre le salaire pergu en
activité et le salaire percu en cas
d’arrét de travail. La seconde
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prend en charge la totalité des
échéances du prét a concurrence
de la quotité choisie au moment de
lasouscription du contrat.
Informeés, lescandidatsemprun-
teurs n’en sont pas toujours plus
avaneés,car certaines banquesrefu-
sent la délégation. Depuis 1986, la
vente liée est pourtant strictement
interdite justement au titre de
'amélioration des relations entre
les banques et leurs clientéles.
L’assurance devrait ainsi faire
partie intégrante des éléments de
négaciations, comme les frais de
dossier, les frais de pénalités en cas
derachatoule tauxd’intérée. Certai-
nes banques proposent d’ailleurs
dans leurs grilles tarifaires 4 usage
interne des tarifs dérogatoires
« pour faciliter la négociation avec
les clients qui auraient une proposi-
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LES CONTRATS PROPOSES
PAR LES BANQUES

NE COUVRENT PAS

TOUS LES RISQUES.

EN CAS D'ACCIDENT,
LA NOTE PEUT ETRE SALEE

tion d’assurance de la concurrence ».

Pour conserver son prospect,
un conseiller peut donc « sans
habilitation spécifique » baisser
leur tarif de 0,15 % et passer d’un
taux de 0,42 % a 0,276 %. « Les
bangques sont assez peu transparen-
tesdans cedomaine, prévient Philip-
pe Taboret, le directeur du marke-
ting de[Cafpi] un courtier en ligne
qui propose des délégations a géo-
métrievariable et des crédits-assu-
rances sur mesure. Elles ne sont pas
tenues de motiver leur décision et pen-
vent trouver n’importe quel prétexte

pour Pexpliguer. L’une des parades
les plusclassiques consiste d augmen-
ter le taux du crédit pour compenser
la perte de Uassurance. »

« La différence ne va jamais du
simple au double, mais elle peut
atteindre plus de 30 % et, dans cer-
tains cas, représenter des économies
ou des dép pplé; res de
plus de 20 000 euros », explique
Jocelyne Mallégol, chargée du par-
tenariat emprunteur auprés du
courtier en ligne Meilleur-
taux.com. Elle conseille de pren:
dre la peine de lire attentivement
les contrats, sans rester fixé sur la
prime en cas de pépin.

« Personne ne calcule jamais le
coiit global de Passurance, ne vérifie
les clauses exactes, les délais de
carence. Des erreurs qui peuvent coii-
ter cher », poursuit-elle. Il arrive
que lindemnisation ne soit
déclenchée que 90 jours (parfois
six mois) aprés’accident etl’inva-
lidité éventuelle. ma
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